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1.0 Definitionen 2.0 Dokumente 3.0 Zertifizierungskriterien

1.1 Messe / Ausstellung 3.1 Zertifizierungsleitlinien

Eine Messe bzw. Ausstellung ist eine Veran- Die Leitlinien der FKM-Zertifizierung (= Prii-
staltung an einem realen Ort wahrend einer fung) einer Messe oder Ausstellung und die da-
begrenzten Zeit, auf der wirtschaftliche Giiter raus abgeleiteten Zertifizierungskriterien, die in
(Produkte, Dienstleistungen und/oder Rechte) allen Zweifelsfallen Anwendung finden sollen,
prasentiert bzw. verbreitet werden. werden hier vorangestellt. Sachverhalte, fiir die

keine speziellen Zertifizierungskriteren beste-
Hinweis: Die einzelnen Merkmale der Begriffe hen, sind auf Grundlage dieser Grundsétze zu
Messe und Ausstellung definieren sich aus den behandeln. Ebenso hat die Auslegung der Zerti-
§§ 64 und 65 der Gewerbeordnung in der je- fizierungskriterien auf Grundlage dieser Grund-
weils giiltigen Fassung. satze zu erfolgen. Die mit der Zertifizierung

beauftragten Wirtschaftspriifer sollen sich bei
Zweifeln insbesondere im Rahmen von allge-
meinen Auslegungsfragen zu Zuldssigkeiten
und Gegebenheiten der Definitionen und Do-
kumente mit der Geschéftsfiihrung der FKM
abstimmen, wobei die Neutralitat der Wirt-
schaftspriifer gewahrt bleiben muss.

Die Zertifizierungsleitlinien werden durch fol-
gende Aussagen definiert:

3.1.1 Mit der FKM-Zertifizierung wird bescheinigt,
dass fiir die vorgelegten Messe- und Ausstel-
lungszahlen die MaBgaben der FKM (Definitio-
nen, Dokumente und Zertifizierungskriterien)
eingehalten und angewendet worden sind. Die
Zertifizierung erfolgt durch Wirtschaftspriifer
(Zertifizierungsstelle gem. § 12 der Satzung der
FKM).

..... > WWW.fkm .de

Y <



1.0 Definitionen 2.0 Dokumente 3.0 Zertifizierungskriterien

3.1.2 Grundsatzlich sind samtliche angemeldeten
Veranstaltungen zu zertifizieren. Dieser Grund-
satz gilt liickenlos fiir neu angemeldete Veran-
staltungen, bei grundlegender Anderung des
Veranstaltungskonzeptes, der Einfiihrung oder
maBgeblichen Anderung von automatischen
Besuchereinlass-Systemen, dem Wechsel des
Veranstaltungsortes und einem Veranstaltungs-
rhythmus von mehr als zwei Jahren. Die Zertifi-
zierung von Folgeveranstaltungen, die die zuvor
aufgelisteten Merkmale nicht aufweisen, erfolgt
nach Ermessen des mit der Zertifizierung beauf-
tragten Wirtschaftspriifers.

3.1.3 Der Nachweis der gemeldeten Daten erfolgt
anhand schliissiger Unterlagen, die von dem
Veranstalter vorzulegen sind. Der mit der Zerti-
fizierung beauftragte Wirtschaftspriifer fiihrt
wahrend der Veranstaltung eine Begehung (In-
augenscheinnahme) durch.
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3.1.4 Sofern fiir die Ermittlung der Besuche automa-
tische Besuchereinlass-Systeme eingesetzt
werden, sind diese vor Einfiihrung und bei
maBgeblicher Anderung einer Systempriifung
zu unterziehen, die durch den mit der Zertifi-
zierung beauftragten Wirtschaftspriifer erfolgt.
In diesem Zusammenhang sind die von dem
mit der Zertifizierung beauftragten Wirt-
schaftspriifer herausgegebenen technisch-
organisatorischen Anforderungen seitens der
Systembetreiber zu beachten.
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1.0 Definitionen 2.0 Dokumente 3.0 Zertifizierungskriterien

3.1.5 Ausgangspunkt der Zertifizierung sowohl fiir
quantitative als auch fiir qualitative Daten sind
jeweils die vom Veranstalter ausgefiillten Sta-
tistik-Formulare im Eingabe-Portal ,,Extranet”
von AUMA/FKM, die die zu priifenden Zahlen
enthalten. Sie sind an den mit der Zertifizie-
rung beauftragten Wirtschaftspriifer und die
FKM-Geschéftsfiihrung zeitgerecht einzusen-
den.

3.1.6 Dermit der Zertifizierung beauftragte Wirtschafts-
priifer fiihrt die Priifung durch Befragungen und
Analysen, Vergleiche sowie Nachrechnungen,
Handlungen, Einsicht- und Inaugenschein-
nahmen sowie ggf. Einsicht in Erloskonten und
Einholung von Bestdtigungen Dritter durch.
AuBerdem wird bei der Zertifizierung stichpro-
benorientiert vorgegangen, wobei der Stich-
probenumfang in Abhangigkeit von der GréBe
der Veranstaltung variiert und so zu wahlen ist,
dass hinreichende Sicherheit fiir die Erteilung
der Bescheinigung erlangt werden kann.

3.1.7 Nach Abschluss der Zertifizierung einer Veran-
staltung wird durch den mit der Zertifizierung
beauftragten Wirtschaftspriifer eine Beschei-
nigung erteilt. Die Bescheinigung ist fiir den
Fall zu verweigern, dass die Einhaltung der
MalBgaben der FKM (Definitionen, Dokumente
und Zertifizierungskriterien) abschlieBend nicht
nachgewiesen werden kann. Das Merkmal
Internationalitét ist nicht Bestandteil der Zer-

..... * www.fkm.de tifizierung.
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1.0

1.2

1.3

Definitionen

Internationale Messe

Eine Messe ist international, wenn mindestens
5% der Besucher und mindestens 10 % der Aus-
steller aus dem Ausland stammen. (Nicht Be-
standteil der Zertifizierung)

Messen im Verbund

Messen im Verbund sind zwei oder mehr Mes-
sen (1.1), die am gleichen Ort zeitlich parallel,
iiberlappend und/oder wechselnd stattfinden
und von Messebesuchern gemeinsam genutzt
werden konnen.

Hinweis 1: Messen im Verbund kénnen, mis-
sen jedoch keine thematischen Beziehungen
oder Verkniipfungen aufweisen.

Hinweis 2: Messen im Verbund kénnen in der
Zustandigkeit von einem oder mehreren Mes-
severanstaltern liegen.

Hinweis 3: Der Zutritt fiir Messebesucher zu
Messen im Verbund kann mit einer Giiltigkeit
fir alle Messen geregelt sein oder separat fiir
jede einzelne Messe im Verbund.

2.0

2.1

2.1.1

Dokumente

Besucher von Messen im Verbund
Beschreibung des Dokuments

Die Nachweise fiir die Anzahl von Messebesu-
chern (1.14) von einzelnen Messen im Verbund
(1.3) sind die Angaben aus einer Besucherbe-

Besuchereinlass-Systeme oder nur ein gemein-
sames Besucherregistrierungssystem einge-
setzt werden.

Hinweis 1: Fiir Messen im Verbund mit dem
Merkmal einer zeitlichen Uberlappung gilt die
zusatzliche Anforderung, dass im Rahmen der
Besucherbefragung fiir die tiberlappungsfreien
Zeiten hinsichtlich der StichprobengréBe ent-
sprechende methodische Anforderungen gelten.

3.0

Zertifizierungskriterien

3.1.8 Die fiir die FKM-Zertifizierung erforderlichen
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Unterlagen sind vom Veranstalter drei Monate
nach Veréffentlichung des FKM-Jahresberich-
tes aufzubewahren.

3.8 Messebesuchereintritte (S. 20)
in Verbindung mit
3.10 Messebesucherstruktur (S. 23)

Befragungen fiir Verbundveranstaltungen sind
von einem einzigen Institut durchzufiihren.

Bei Verbundveranstaltungen mit anderen
Komponenten als den aufgelisteten (- 2.1.1)

erfolgt eine Abstimmung zwischen dem Wirt-
schaftspriifer und der FKM-Geschaftsfiihrung.

Der Eintritt eines Messebesuchers von Messen
im Verbund wird einmal pro Tag gezahlt.
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1.0

Definitionen

Hinweis 4: Autonome Sektoren in Mehrbran-
chenmessen sind wie Messen im Verbund zu
behandeln, wenn sie die folgenden Merkmale
aufweisen: (1) sie sind in sich geschlossene,
klar abgegrenzte Teilbereiche; (2) die Ausstel-
ler bilden eine deutliche raumliche Einheit; (3)
es werden gesonderte, auf den autonomen
Sektor inhaltlich abgestimmte Werbemittel
hinsichtlich Aussteller und Besucher einge-
setzt.
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2.0 Dokumente

Hinweis 2: Fiir Messen im Verbund mit dem
Merkmal von unterschiedlichen Messeveran-
staltern und einer FKM-Zertifizierung, die nicht
alle Messen im Verbund umfasst, gilt die zu-
satzliche Anforderung, dass die Besucherbefra-
gung auf der Grundgesamtheit basieren muss,
die sich aus allen einzelnen Veranstaltungen im
Verbund zusammensetzt.

2.1.2 Veroffentlichungsregel

a) Die Verdffentlichung von Messebesuchern ein-
zelner Messen im Verbund ist nur in Verbin-
dung mit der gleichzeitigen Information iiber
den Verbund (Angabe der einzelnen Verbund-
veranstaltungen) und den Hinweis auf Mehr-
fachnennungen zulassig.

b) Eine Veroffentlichung der Messebesucher von
Verbundveranstaltungen ist ohne Hinweis auf
den Verbund und Mehrfachnennungen mdog-
lich unter der Bedingung, dass die Summe der
Messebesucher der einzelnen Messen mit der
Gesamtsumme der Messebesucher des Mes-
severbundes libereinstimmt.

0) Wenn nur zusammengefasste Zahlen fiir den
Verbund vorhanden sind, aber in Veréffentli-
chungen diese Zahlen im Zusammenhang mit
einer Teilveranstaltung genannt werden, miis-
sen die Zahlen mit dem Hinweis gekennzeich-
net werden: ,zusammen mit (Messetitel)”.

3.0

Zertifizierungskriterien



1.0 Definitionen 2.0 Dokumente 3.0 Zertifizierungskriterien

1.4 Messeveranstalter d)  Wenneine Veranstaltung abwechselnd im Ver-
bund und als Einzelveranstaltung stattfindet,
Messeveranstalter bezeichnet eine Institution, dirfen in Veréffentlichungen nur die Zahlen
die eine Messe (1.1) bzw. Ausstellung konzi- der jeweils vergleichbaren Veranstaltungen
piert, organisiert und/oder durchfiihrt. genannt werden.

1.5 Gemeinschaftsstand-Organisator

Gemeinschaftsstand-Organisator bezeichnet
eine Institution (Unternehmen, Einzelperson
oder Organisation), der vom Messeveranstal-
ter (1.4) eine Aussteller-Standflache (1.9) zu
Vermarktungszwecken iiberlassen worden ist,
und die mit Ausstellern (1.10) auf der ihr iiber-
lassenen Aussteller-Standflache (1.9) Flachen-
nutzung vertraglich vereinbaren kann, ohne
dass sie dort selbst Produkte, Dienstleistungen
und/oder Rechte prasentiert oder verbreitet.
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1.6  Brutto-Ausstellungsflache eecce 22  Brutto-Ausstellungsflache eecees 3.2  Brutto-Ausstellungsflache

Die Brutto-Ausstellungsflache bezeichnet die Der Nachweis von Brutto-Ausstellungsfléachen Den Zertifizierungsnachweis fiir die Brutto-Aus-

Hallen- und/oder Freigelandeflache, die sich (1.6) erfolgt aufgrund von gedruckten oder stellungsflache (1.6) bildet das Dokument 2.2

aus der Netto-Ausstellungsflache (1.7) ohne elektronisch hinterlegten Belegungsplénen von Brutto-Ausstellungsflache”.

Obergeschossflachen von Standen und den Hallen und Freigeldnde, aus denen sowohl die

dazu geharigen Verkehrs- und Serviceflachen Netto-Ausstellungsflachen erkennbar sind als Brutto-Ausstellungsflachen in geschlossenen

fir eine jeweilige Messe (1.1) zusammensetzt. auch die insgesamt vorhandene und die durch Raumen auBerhalb von Messehallen, etwa in
die Veranstaltung belegte Brutto-Ausstellungs- Foyers, Ubergangen etc., errechnen sich durch
flache abgeleitet werden kann. Die verwende- einen 80%igen Zuschlag auf die Netto-Aus-
ten Plane miissen maBstabsgerecht sein und stellungsflache.

eine ausreichende BemaBung tragen.
Die Brutto-Freigelandeflache errechnet sich
durch einen 80%igen Zuschlag auf die Netto-
Ausstellungsflache des Freigelandes.
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1.0 Definitionen

Hinweis 1: Serviceflachen sind Flachen, die in
einem direkten Zusammenhang mit einer jewei-
ligen Messe bzw. Ausstellung stehen, jedoch
nicht von Ausstellern fiir eigene Prasentatio-
nen genutzt werden.

Zu den Servicefldchen zahlen temporare Gas-
tronomieflachen in den Hallen; Flachen fiir Be-
horden, Verbande und Institutionen, die zum
Zwecke eines allgemeinen Serviceangebotes
fiir Aussteller und/oder Besucher genutzt wer-
den und Vorfiihranlagen wie Vorfiihrringe,
Biihnen, Aktionshallen und dergleichen, so-
weit sie nicht die Voraussetzungen einer Son-
derschauflache erfiillen.

Hinweis 2: Nicht zur Brutto-Ausstellungsflache
zahlen alle Flachen, die fiir eine regelmaBige
Nutzung zu Biiro-, Besprechungs- und Konfe-
renzzwecken und dergleichen bestimmt sind.
Ebenso rechnen Lagerflichen und gastrono-
misch genutzte Flachen in Form von Festeinbau-
ten oder entsprechende Flachen im Freigeldnde
nicht zur Brutto-Ausstellungsflache.

Hinweis 3: Vorfiihranlagen im Freigeldnde bei
landwirtschaftlichen Veranstaltungen gelten
ohne Aufschlag auf die Netto-Ausstellungsfla-
che als Brutto-Ausstellungsflache.
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Dokumente

3.0

Zertifizierungskriterien



1.0 Definitionen 2.0 Dokumente 3.0 Zertifizierungskriterien

1.7  Netto-Ausstellungsflache eeese 23 Netto-Ausstellungsflache esese 33 Netto-Ausstellungsflache
Die Netto-Ausstellungsflache bezeichnet die Die Netto-Ausstellungsflache (1.7) besteht aus Firr die Zertifizierung dient als Grundlage das
Hallen- und/oder Freigelandeflache, die sich den beiden Komponenten , Summe Aussteller- Dokument , 2.3 Netto-Ausstellungsflache”.
als Summe der Aussteller-Standflachen (1.9) Standflache” (1.9) und ,Sonderschauflache”
in Verbindung mit den Sonderschauflachen (1.8). Als Nachweis dienen die entsprechen-
(1.8) errechnet. den Angaben in den Zulassungsdokumenten

(2.5).
1.8  Sonderschauflache eeeee 2.4 Sonderschauflache eeces 3.4 Sonderschauflache =
c

Die Sonderschauflache bezeichnet eine Flache Die Sonderschauflachen (1.8) als weitere Kom- Die Zertifizierung erfolgt auf Grundlage des 5
innerhalb einer Messe bzw. Ausstellung (1.1), ponente der Netto-Ausstellungsflache werden Dokumentes ,2.4 Sonderschauflache”. ‘N
die das Thema einer Veranstaltung umfassend anhand einer Auflistung der entsprechenden =
oder in einzelnen Aspekten erldutert und Aus- Netto-Ausstellungsflachen zertifiziert. Der Nach- ]
steller unabhangig ist. Sonderschauflachen weis erfolgt anhand der Belegungsplane oder o
konnen Flachen fiir Stande, Schautafeln und ahnlicher Unterlagen sowie des Schriftverkehrs
Vorflihrungen sein. mit den Tragern der Sonderschauen usw.

1.9 Aussteller-Standflache % 2.5 Zulassung als Aussteller (S. 16) % 3.5 Ausstellerzahl (S. 16)

Die Aussteller-Standflache bezeichnet eine
Grundflache innerhalb und/oder auBerhalb
einer Halle, die einem oder mehreren Ausstel-
lern (1.10) oder Gemeinschaftsstand-Organi-
satoren (1.5) vom Messeveranstalter (1.4) zur
vertraglichen Nutzung im Rahmen einer Messe
(1.1) bzw. Ausstellung tiberlassen wird.

Hinweis: Eine Grundflache kann ebenerdig
oder auf Geschossebenen sein.
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1.10 Aussteller

Aussteller bezeichnet eine Institution (Unter-
nehmen, Einzelperson oder Organisation), die
vom Messeveranstalter (1.4) auf einer Ausstel-
ler-Standflache (1.9) zugelassen ist und dort
Produkte, Dienstleistungen und/oder Rechte
mit Personal prasentiert bzw. verbreitet.

Hinweis 1: Ein Aussteller kann als Hauptaus-
steller (1.11), Mitaussteller (1.12) oder Gemein-
schaftsstand-Aussteller (1.13) auftreten.

Hinweis 2: Ein Aussteller kann mehrfach ge-
zahlt werden unter der Bedingung, dass er auf
mehreren eigenen Aussteller-Standflachen pra-
sent ist, die sich in deutlich optisch getrennten
Bereichen befinden miissen und mit verschie-
denen Angebotsschwerpunkten unterschiedli-
che Zielgruppen anspricht.

2.5

Zulassung als Aussteller

Die Zulassung ist eine schriftliche oder elektro-
nische Mitteilung des Messeveranstalters (1.4)
an Aussteller (1.10) oder einen Gemeinschafts-
stand-Organisator (1.5) mit rechtsverbindli-
chem Charakter, die eine Berechtigung zur
Teilnahme an der Messe auf Basis von be-
stimmten Bedingungen darstellt.

Eine Zulassung weist im Hinblick auf die Doku-
mentation der Zertifizierung in der Regel
folgende Informationen auf wie die Charak-
terisierung als Hauptaussteller (1.11), als Mit-
aussteller (1.12) oder als Gemeinschaftsstand-
Aussteller (1.13); die Ausstellernationalitat
(1.15) und die GroBe und Lage der Aussteller-
Standflache (1.9).

Wenn der Gemeinschaftsstand-Organisator
vom Veranstalter mit der Priifung der Zulas-
sungsfahigkeit beauftragt wurde, hat dieser
dem Veranstalter alle fiir die FKM-Zertifizierung
notwendigen Dokumente/Informationen zu
ibermitteln.

Hinweis 1: Die Zulassung ist die dokumen-
tierte Bestatigung der schriftlichen oder elek-
tronischen Anmeldung des Ausstellers.

Hinweis 2: Erfolgt die Zulassung als Aussteller
auf Basis einer entgeltpflichtigen Teilnahme,
so gilt auch die Rechnung als Dokument.

3.5

3.5.1

3.5.2

Ausstellerzahl
Verfahren

Als Beleg fiir den Nachweis der Ausstellerzahl
(Hauptaussteller 1.11, Mitaussteller 1.12, Ge-
meinschaftsstand-Aussteller 1.13) dienen die
Zulassungen in Verbindung mit den schriftli-
chen oder elektronischen Anmeldungen ein-
schlieBlich entsprechender Auflistungen. Er-
folgt die Zulassung als Aussteller auf Basis einer
entgeltpflichtigen Teilnahme, so kann alterna-
tiv auch die Rechnung als Dokument verwen-
det werden.

Fir diese Belegarten sind zusammengefasste
Auflistungen in der Reihenfolge der Belegdo-
kumentation vorzulegen. Aus der Auflistung
missen die Teilsummen fiir belegte Hallenfla-
che (Inland und Ausland) sowie fiir belegte
Freigelandeflache (Inland und Ausland) er-
sichtlich sein.

Ein Nachweis der Ausstellerzahlen ausschlieB-
lich durch Karteikarten, Hallenpléne oder Se-
kundarunterlagen reicht nicht aus.

Zahlmodus
Jeder Aussteller mit einer eigenen Zulassung

zéhlt einmal, sofern die Merkmale als Haupt-
aussteller oder Mitaussteller erfiillt sind.



1.0 Definitionen 2.0 Dokumente 3.0 Zertifizierungskriterien

1.11 Hauptaussteller % 2.5 Zulassung als Aussteller (S. 16) - 3.5 Ausstellerzahl (S. 16)

Hauptaussteller bezeichnet einen Aussteller
(1.10), der eine unmittelbare Vertragsbezie-
hung liber eine Aussteller-Standflache (1.9)
mit dem Messeveranstalter (1.4) hat.

1.12 Mitaussteller % 2.5 Zulassung als Aussteller (S. 16) % 3.5 Ausstellerzahl (S. 16)

Ein Mitaussteller bezeichnet einen Aussteller
(1.10), der mit dem Einverstandnis des Messe-
veranstalters (1.4) auf dem Stand des Haupt-
ausstellers (1.11) Produkte, Dienstleistungen
und/oder Rechte mit Personal prasentiert oder
verbreitet.
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1.13 Gemeinschaftsstand-Aussteller

Ein Gemeinschaftsstand-Aussteller bezeichnet
einen Aussteller (1.10), der mit dem Einverstand-
nis des Messeveranstalters (1.4) auf dem Stand
des Gemeinschaftsstand-Organisators (1.5) Pro-
dukte, Dienstleistungen und/oder Rechte mit
Personal prasentiert oder verbreitet.



1.0 Definitionen

1.14 Zusatzlich vertretenes Unternehmen (ZVU)

Ein zusatzlich vertretenes Unternehmen (ZVU)
lasst wirtschaftliche Giiter ohne eigenes Perso-
nal auf dem Stand eines Ausstellers (1.10) pra-
sentieren.

Hinweis 1: Ein ZVU kann ein Unternehmen,
eine Einzelperson oder eine Organisation sein.

Hinweis 2: Ein ZVU ist nicht als Aussteller zu
betrachten, kann jedoch mit entsprechender
Kennzeichnung in einem Ausstellerverzeichnis
erscheinen.

1.15 Ausstellernationalitat

Die Nationalitat eines Ausstellers (1.10) ergibt
sich aus derjenigen Adresse, die fiir die Ver-
tragsbeziehung mit dem Messeveranstalter
(1.4) oder mit einem Gemeinschaftsstand-Or-
ganisator (1.5) maBgeblich ist.
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Dokumente

2.5 Zulassung als Aussteller (S. 16)

2.5 Zulassung als Aussteller (S. 16)

3.0

3.6

3.7

Zertifizierungskriterien

Zusatzlich vertretenes Unternehmen (ZVU)

Der Zertifizierungsnachweis fiir ZVU — zusatz-
lich vertretenes Unternehmen (1.14) ist durch
Vorlage der schriftlichen oder elektronischen
Anmeldeunterlagen des Ausstellers, in denen
die vollstandige Anschrift des ZVU angegeben
sein muss, zu fiihren. Die Anzahl der ZVU ist in
einer zusammengefassten Auflistung und ge-
trennt nach In- und Ausland zu dokumentieren.

Hinweis 1: Ein ZVU ist grundsatzlich nur ein-
mal zu zahlen.

Hinweis 2: Bei Bekanntgabe der Gesamtzahl
der Aussteller darf die Zahl der Aussteller nicht
mit der Zahl der zusatzlich vertretenen Unter-
nehmen addiert werden (Additionsverbot).

Auslandische Aussteller

Der Zertifizierungsnachweis fiir Aussteller
(1.10) aus dem Ausland bilden die dokumen-
tierten Angaben zur Ausstellernationalitét
(1.15), wobei zum einen die auslandischen
Aussteller nach Herkunftslandern tabellarisch
aufzulisten sind und zum anderen die Gesamt-
zahl der Teilnehmerlander auszuweisen ist.
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Hinweis 1: Besteht ein Unterschied zwischen Hinweis 1: Hat ein Gemeinschaftsstand-Aus-

der Rechnungsadresse und der Adresse des steller keine Vertragsbeziehung mit dem Mes-

anmeldenden Ausstellers, so ist die Nationali- severanstalter, sondern nur mit einem Gemein-

tat des Leistungsempfangers maBgeblich. schaftsstand-Organisator (1.5), muss dieser die
Nationalitat seiner Gemeinschaftsstand-Aus-

Hinweis 2: Besteht keine Ubereinstimmung steller dem Messeveranstalter durch fiir die

zwischen der Vertragsadresse und der Natio- FKM-Zertifizierung notwendigen Dokumente/

nalitat eines Ausstellers, kann eine schriftliche Informationen nachweisen konnen.

oder elektronische Erklarung des Ausstellers

iiber seine Nationalitat akzeptiert werden. Hinweis 2: Sollten unter den Gemeinschafts-

stand-Ausstellern sowohl inléndische als auch
auslandische sein, hat der Messeveranstalter
dem Priifer angemessene Nachweise beziig-
lich der entsprechenden Flachenanteile vorzu-
legen.
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1.16 Messebesucher

Messebesucher bezeichnet eine Person, die an
einer Messe bzw. Ausstellung (1.1) wéahrend der
offiziellen Offnungszeiten fiir Besucher teil-
nimmt mit der Absicht, Informationen zu gene-
rieren und/oder Aussteller (1.10) zu kontaktieren.

Hinweis 1: Zu den Besuchern zéhlen nicht
Standpersonal, Journalisten, Personal von
Messe-Dienstleistungsanbietern, Personal des
Messeveranstalters und des Gelandebetreibers.

Der Messeveranstalter hat in geeigneter Form-
den Nachweis zu erbringen, dass der Perso-
nenkreis nicht als Messebesucher gezahlt wird.

Hinweis 2: Referenten und Kongressteilneh-
mer zahlen nur unter der Voraussetzung als
Besucher, dass sie auf der Messe anwesend
sind.

1.17 Messebesuch

Messebesuch bezeichnet den Eintritt eines
Messebesuchers (1.16) in eine Messe bzw.
Ausstellung (1.1).

ROJEY /|
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2.6

Dokumente

2.6 Eintrittsausweise fiir Messebesucher
(S. 20)

Eintrittsausweise fiir Messebesucher

Zur Erfassung der Eintritte von Messebesu-
chern (1.16) dienen die Eintrittsausweise, die
zum Besuch einer Messe berechtigen.

Die Form des Dokumentes Eintrittsausweis
wird von der Art des Besuchereinlassverfahrens
bestimmt. Grundsatzlich ist zwischen einer ma-
nuellen und einer automatisierten Zugangskon-
trolle zu unterscheiden.

3.0

3.8

3.8.1

Zertifizierungskriterien

3.8 Messebesuchereintritte (S. 20)

Messebesuchereintritte
Verfahren

Die Zertifizierung des ,,Messebesuchs” (1.17)
erfolgt anhand der Dokumentation , Eintritts-
ausweise Messebesucher” (2.6) oder anhand
der Dokumentation ,Besucherregistrierung”
(2.7).
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a) Bei einer manuellen Zugangskontrolle dienen Die Zertifizierung von Besuchereintritten einer
als Dokumente die vom Messeveranstalter ein- Veranstaltung, die von einem automatischen
zubehaltenden Abschnitte von Eintrittsauswei- Besuchereinlass-System erfasst worden sind,
sen der Messebesucher. Der einzubehaltende erfolgt mittels Analyse der elektronischen Aus-
Abschnitt hat der Veranstaltung zuordenbare wertungen, die der mit der Zertifizierung be-
und zweifelsfrei nachvollziehbare Identifikati- auftragte Wirtschaftspriifer vornimmt.

onsmerkmale zu tragen.
Die Aufzeichnungen zum Nachweis von Eintrit-

Als Dokumente kdnnen auch die Auswertun- ten von Messebesuchern miissen folgende
gen der Tageskassen herangezogen werden, Mindestanforderungen erfiillen: (1) Typ des —
iiber die Messebesucher ihre Eintrittsausweise Messeteilnehmers zur Unterscheidung des =
erhalten haben. Von diesen Eintrittsausweisen Messebesuchers gegeniiber den anderen Teil- =
brauchen keine Abschnitte einbehalten zu nehmern (bspw. Standpersonal, Journalisten, ‘N
werden. Die Eintrittsausweise sind in diesem Servicepersonal), (2) zeitliche Berechtigung ‘5
Fall mit Unterscheidungsmerkmalen zu kenn- (Tagesberechtigung, Mehrtagesberechtigung, o
zeichnen, um Mehrfachzahlungen zu vermei- Dauerberechtigung usw.), (3) Datumsangabe o
den. mit Uhrzeit fiir Eingang, (4) Identifikations-

merkmal (bspw. fortlaufende Nummerierung)
Dokumente sind auch messe- bzw. ausstel- zur zweifelsfreien Erfassung eines Eintrittsaus-
lungsbezogene Abrechnungen von externen, weises und (5) Zéhimodus.

autonomen Vorverkaufsstellen, sofern die im
ersten Absatz formulierten Merkmale nicht er-
zeugt oder Abschnitte nicht einbehalten wer- 3.8.2 Zahlmodus
den kénnen.
a) Die Eintritte von Messebesuchern werden pro
Tag nur einmal gezahlt.
b) Als Dokumente fiir den Eintritt von Messebe-

suchern im Zusammenhang mit einem auto- b) Mehrtagesausweise werden entsprechend der
matischen Besuchereinlass-System dienen die Haufigkeit ihrer Nutzung mehrfach, jedoch pro
jeweiligen Aufzeichnungen, die in Papierform Tag nur einmal gezahlt.

oder in elektronisch lesbarer Form vorliegen

mussen.
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2.7

Dokumente

Besucherregistrierung

Der Nachweis des Eintritts eines Messebesu-
chers kann in Verbindung mit einer Besucher-
registrierung erfolgen. Die Art des Dokumentes
hangt davon ab, ob ein manuelles oder ein au-
tomatisches Registrierungssystem zum Einsatz
kommen.

Hinweis 1: Ein manuelles Registrierungssys-
tem basiert auf einer Eintragung von personli-
chen Daten (mindestens vollstandige Adresse)
des Messebesuchers auf einem dafiir vorgese-
henen Formular, das der Messebesucher ent-
weder im zeitlichen Vorfeld oder vor dem
Messeeintritt auf dem Messegelande ausfiillen
kann.

Hinweis 2: Ein automatisches Registrierungs-
system ist dadurch charakterisiert, dass der
Messebesucher entweder im zeitlichen Vorfeld
oder vor dem Messeeintritt auf dem Messe-
gelande die Registrierung elektronisch vorneh-
men kann.

3.0

3.9

Zertifizierungskriterien

Registrierte Messebesuchereintritte

3.9.1 Verfahren

a)

b)

Als Nachweis fiir eine manuelle Besucherregis-
trierung dienen die ausgefiillten Registrie-
rungsformulare.

Als dokumentierter Nachweis beim Einsatz
eines automatischen Registrierungssystems
dienen die elektronisch gespeicherten Anga-
ben der Messebesucher in einer entsprechen-
den Datei in Verbindung mit Daten aus einem
automatischen Besuchereinlass-System, bzw.
das handschriftlich unterschriebene Registrie-
rungsformular.

3.9.2 Zahlmodus

Registrierte Personen, die bei kostenlosem Ein-
tritt nicht durch ein automatisches Besucher-
einlass-System (2.6) erfasst werden, werden
nur einmal gezéhlt, es sei denn, die Haufigkeit
des Eintritts wird nachgewiesen.
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1.18 Fachbesucher

Fachbesucher bezeichnet einen Messebesu-
cher (1.16), der an einer Messe bzw. Ausstel-
lung (1.1) aus beruflichen oder geschéftlichen
Griinden teilnimmt.

1.19 Privatbesucher

Privatbesucher bezeichnet einen Messebesu-
cher (1.16), der an einer Messe bzw. Ausstel-
lung (1.1) aus privaten Griinden teilnimmt.

1.20 Messebesucherstruktur

Die strukturellen Merkmale von Messebesu-
chern (1.16) auf Basis der FKM dienen einer
genaueren Qualifizierung der quantitativen Be-
sucherdaten (2.6 und 2.7) und sind nach stan-
dardisierten Fragekategorien in Form des
FKM-Besucherstruktur-Tests zu erheben.

seese 2.8

2.0 Dokumente

< 2.8 Besucherbefragungsdaten (S. 23)
% 2.8 Besucherbefragungsdaten (S. 23)
Besucherbefragungsdaten

2.8.1 Beschreibung des Dokuments

Als Nachweisdokumente hinsichtlich einer

weiteren Klassifizierung von Messebesuchern
konnen Daten aus einer Besucherbefragung
verwendet werden.

3.0 Zertifizierungskriterien

%  3.10 Messebesucherstruktur (S. 23)

%  3.10 Messebesucherstruktur (S. 23)
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esese 3,10 Maessebesucherstruktur

Die Zertifizierung der Strukturmerkmale von
Messebesuchern erfolgt auf der Grundlage des
FKM-Besucherstruktur-Tests (1.20).

Y



Die Anerkennung als FKM-Besucherstruktur-
Test setzt das Vorhandensein FKM-gepriifter
quantitativer Daten fiir die entsprechende
Messe oder Ausstellung voraus.

Der FKM-Besucherstruktur-Test besteht aus
zwei Teilen. Der erste Teil des FKM-Besucher-
struktur-Tests beinhaltet die Basisfragen fiir
Fach- und/oder Privatbesucher gemaB Anlage 5.
Der zweite Teil des FKM-Besucherstruktur-Tests
enthalt zwei Gruppen (Fach- und Privatbesu-

cher) von Erganzungsfragen (- Anlagen 6 und

7), wobei eine Gruppe in die Befragung aufzu-
nehmen ist.

Die Grundlagen fiir den FKM-Besucherstruk-
tur-Test sind in der Anlage 3 beschrieben,
wahrend die zeitlichen Anforderungen und Be-
dingungen fiir Veroffentlichungen nachste-
hend aufgelistet sind:

Zeitliche Anforderungen

1. Die Gesellschafter sollen fiir die von ihnen
angemeldete Veranstaltungen FKM-Besucher-
struktur-Tests durchfiihren. Die Anmeldung
muss zur Gesellschafterversammlung, spates-
tens aber vier Wochen vor der Veranstaltung
bei der neutralen Priifstelle erfolgen.

Fiir einen FKM-zertifizierten Nachweis der Be-
sucherstruktur ist ein FKM-Besucherstruktur-
Test durchzufiihren, der in den Anlagen der
FKM-Zertifizierung inhaltlich detailliert aufge-
fiihrt und im Rahmen einer Besucherbefragung
zu realisieren ist.

Im Hinblick auf eine FKM-Zertifizierung von
Daten aus Besucherbefragungen gilt die
grundlegende Anforderung, dass die einge-
setzten Befragungsmethoden nach wissen-
schaftlich anerkannten MaBstaben (z.B. Zu-
fallsverfahren und Stichprobenbestimmung)
durchgefiihrt worden sein miissen, die aus-
nahmslos fiir alle Phasen der Befragung ein-
schlieBlich der Feldarbeit (bspw. Anordnung
der Interviewer auf dem Messegelande, Schu-
lung usw.) gelten.

2.8.2 Veroffentlichungsregel

Die Veroffentlichung von Daten aus einer Be-
sucherbefragung ist nur in Verbindung mit der
Angabe der Befragungsmethode (bspw. repra-
sentatives Zufallstichprobenverfahren) ein-
schlieBlich des Marktforschungsinstitutes bzw.
des FKM-Gesellschafters zuldssig.

Als Grundlage fiir die Priifung des FKM-Besu-
cherstruktur-Tests dienen die Fragebdgen, die
Kurzbeschreibung des Veranstalters und eine
Darstellung der Erhebungsmethoden des Insti-
tuts oder des Gesellschafters, der Interviewer-
Einsatzplan und die tabellarische Auswertung.

Der mit der Zertifizierung beauftragte Wirt-
schaftspriifer ist berechtigt, beim Institut oder
beim Gesellschafter Einblick in die Auswer-
tungsmethoden zu nehmen und jede erforder-
liche Auskunft dariiber zu verlangen. Der mit
der Zertifizierung beauftragte Wirtschaftspriifer
ist weiterhin berechtigt, in den Ablauf des lau-
fenden Tests Einblick zu nehmen.

Grundsatzlich wird jeweils der erste FKM-Be-
sucherstruktur-Test einer Veranstaltung zerti-
fiziert; die weiteren Zertifizierungen erfolgen
entsprechend den Zertifizierungsleitlinien un-
ter3.1.2.
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2. Die Anmeldung gilt fiir den unmittelbar
folgenden Durchfiihrungstermin und, bis zur
Abmeldung, fiir alle weiteren Durchfiihrungster-
mine der Veranstaltung. Wenn ein Gesellschafter
zu einem Durchfiihrungstermin keine Befragung
durchfiihrt, gilt die Anmeldung weiter.

3. Sie erlischt jedoch, wenn nicht bei Ein- oder
Zweijahresturnus der Veranstaltung zu jedem
zweiten Durchfiihrungstermin und bei Drei- und
Mehrjahresturnus zu jedem Durchfiihrungster-
min ein FKM-Besucherstruktur-Test durchge-
fihrt wird.

Bei Besucherbefragungen mit Basis- und Er-
ganzungsfragen fiir Privatbesucher erlischt die
Anmeldung bei Einjahresturnus der Veranstal-
tung erst dann, wenn nicht bei jedem dritten
Durchfiihrungstermin ein FKM-Besucherstruk-
tur-Test durchgefiihrt wird.
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4. Veranstaltungen mit mehreren Durchfiih-
rungsterminen innerhalb eines Jahres gelten
im Sinne dieser Regelung als verschiedene
Veranstaltungen.

d) Bedingungen fiir Veroffentlichungen

1. Zu verdffentlichen sind mindestens das Er-
gebnis der Basisfragen fiir Fach- oder Privatbe-
sucher und das Ergebnis der Ergéanzungsfragen
fir die entsprechende Besuchergruppe. Es kén-

nen veroffentlicht werden: . > www.fkm.de

Y
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a) das Gesamtergebnis der Basisfragen,

b) die Fach- und Privatbesucher-Ergebnisse
der Basisfragen und

c) die Ergebnisse der Ergénzungsfragen

fir Fach- und Privatbesucher.

2. Die Veroffentlichung der ausgewerteten
Daten erfolgt entsprechend den Anlagen 5, 6
und 7 durch FKM und AUMA.

1.21 Besuchernationalitat

Die nationale Herkunft von Messebesuchern
(1.16) basiert auf deren Selbstauskunftim Rah-
men einer Besucherregistrierung oder einer re-
prasentativen Besucherbefragung.

I <

2.0

2.9

2.9.1

Dokumente

Besuchernationalitat
Beschreibung des Dokuments

Die Dokumente mit Informationen iiber die Na-
tionalitdt von Messebesuchern (1.21) sind
entweder Registrierungsdaten aus einem Be-
sucherregistrierungssystem oder Daten aus
einer reprasentativen Besucherbefragung (2.8),
die im Rahmen eines FKM-Besucherstruktur-
Tests (1.20) erfolgen sollte, aus dem die Struk-
turanteile von Inlands- und Auslandsbesuchern
ohnehin ableitbar sind.

Sie kénnen auch durch eine gesonderte Befra-
gung ermittelt werden, deren Inhalt nicht denGe-
samtumfang des FKM-Besucherstruktur-Tests
enthalt, aber in ihren erhebungs- und priifungs-
technischen Anforderungen den Regeln des
FKM-Besucherstruktur-Tests entspricht. Sie muss
dann allerdings bei jeder Veranstaltung durchge-
fiihrt werden.

3.0

Zertifizierungskriterien

3.10 Messebesucherstruktur (S. 23)
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2.9.2 Verdffentlichungsregel

Bei Veranstaltungen mit der Bezeichnung
Jinternational” ist verpflichtend eine Aufglie-
derung der Besucher nach Inland und Ausland
vorzunehmen. Dabei ist dem Veranstalter frei-
gestellt, den Anteil auslandischer Besucher
durch nachpriifbare Z&hlung oder reprasenta-
tiv mithilfe einer Befragung zu ermitteln.

Eine Befragung muss analog den Regeln des
FKM-Besucherstruktur-Tests erfolgen. In die-
sem Fall wird der relative Auslanderanteil auf
die Grundgesamtheit aller Besucher bezogen
und dann in einer absoluten Zahl ausgedriickt;
die so ermittelte Zahl auslandischer Besucher
wird durch eine FuBnote , reprasentativ ermit-
telt” erldutert.
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2.10 Verwendung des FKM-Signets

Mit dem Hinweis auf die FKM diirfen nur sol-
che Messe- und Ausstellungszahlen versehen
und veroffentlicht werden, die Gegenstand der
FKM-Zertifizierung sind.

Das FKM-Signet darf auf veranstaltungsbezo-
genen Unterlagen FKM-angemeldeter Veran-
staltungen verwendet werden. Allgemeine
Geschaftspapiere mit FKM-Signet diirfen nicht
missbrauchlich fiir nicht FKM-angemeldete
Veranstaltungen benutzt werden.
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Veranstaltungsprogramme oder andere Zu-
sammenstellungen mehrerer Veranstaltungen
dirfen grundsatzlich nicht pauschal mit dem
FKM-Signet gekennzeichnet werden. Die ein-
zelnen Veranstaltungen in derartigen Verof-
fentlichungen kénnen jedoch, soweit sie zur
FKM-Zertifizierung angemeldet sind, mit dem
FKM-Signet versehen werden. Sollten jedoch
alle genannten Veranstaltungen zur FKM-Zer-
tifizierung angemeldet sein, kann das FKM-
Signet pauschal verwendet werden.

Fiir Veranstaltungen, die erstmals zur FKM-
Zertifizierung angemeldet sind, darf das FKM-
Signet erst nach Durchfiihrung der ersten
Zertifizierung verwendet werden.

2.11 FKM-Jahresbericht

2.11.1 Beschreibung des Dokuments

Der FKM-Jahresbericht ist eine systematisch
strukturierte Darstellung aller im Berichtsjahr
stattgefundenen und FKM-angemeldeten Ver-
anstaltungen von FKM-Gesellschaftern. Die
Darstellung erfolgt tabellarisch alphabetisch
nach Veranstaltungsorten und thematisch nach
Branchen auf der Grundlage der Gliederungs-

kategorien gemaB - Anlage 9.

Ein weiterer Bestandteil des FKM-Jahresbe-
richts sind die von den FKM-Gesellschaftern
durchgefiihrten FKM-Besucherstruktur-Tests.

3.0

Zertifizierungskriterien
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2.11.2 Veroffentlichungsregel

Der FKM-Jahresbericht wird bis spatestens
zum 30. April des Folgejahres verdffentlicht.

Zur Sicherstellung der rechtzeitigen Heraus-
gabe des Jahresberichtes sind alle Gesellschaf-
ter verpflichtet, noch ausstehende Messe- und
Ausstellungszahlen des Berichtsjahres spates-
tens bis zum 15. Februar des Folgejahres an
den Wirtschaftspriifer einzureichen. Fiir Zah-
len, die nach diesem Termin eingehen, kann
eine Aufnahme in den Jahresbericht nicht mehr
sichergestellt werden.
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FKM-Zertifizierung
Anlagen

Anlage 1
Testatbogen
-%  Flachen-, Aussteller- und Besucherzahlen

Anlage 2
Erfassung der Brutto-Ausstellungsflachen

Anlage 3
FKM-Besucherbefragungen
-3 Durchfiihrungsbestimmungen

Anlage 4

FKM-Besucherstruktur-Test

-2 Durchfiihrendes Institut und
Kurzbeschreibung der Stichprobe

Anlage 5
FKM-Besucherstruktur-Test

A - Basisfragen

Anlage 6
FKM-Besucherstruktur-Test

B -+ Erganzungsfragen fiir Fachbesucher
Anlage 7
FKM-Besucherstruktur-Test

C % Erganzungsfragen fiir Privatbesucher

Anlage 8

Landerliste

% Zuordnung der Besucher im
FKM-Besucherstruktur-Test

% Zuordnung der auslandischen Aussteller

Anlage 9
FKM-Bericht
- \leranstaltungskategorien



FKM-Zertifizierung — Anlage 1

------ + Flachen-, Aussteller- und Besucherzahlen

Flachenzahlen
I.a Netto-Ausstellungsfléache

Inland

Ausland

Gesamt

Aussteller-Standflache (Halle)

Aussteller-Standflache (Freigelande)

Aussteller-Standflache (gesamt)

Sonderschauflache

Netto-Ausstellungsflache (gesamt)

. b Brutto-Ausstellungsflache

Ausstellerzahlen und zusatzlich vertreten

e Unternehmen

Inland

Ausland

Gesamt

Teilnehmerlénder

Aussteller

zusatzlich vertretene Unternehmen

Besucherzahlen = Zahl der Eintritte; 1 Eintritt pro Tag

Durch Zahlung der Eintritte ermittelt

Durch Befragung ermittelt

Inland Ausland Gesamt Inland Ausland Gesamt
Gesamt
ermittelt durch O Manuelle Zugangskontrolle Automatische Zugangskontrolle
durch Besuchereinlass-System
O Manuelle Besucherregistrierung Automatische Besucherregistrierung
und Besuchereinlass-System
O Manuelle Zugangskontrolle

und manuelle Besucherregistrierung




FKM-Zertifizierung — Anlage 2

Name, Ort, Termin der Veranstaltung

Belegte Hallen

Datum

Brutto-Ausstellungsflachen in m2 (ohne Serviceeinrichtungen)

Netto-Ausstellungsflachen
in geschlossenen Raumen
auBerhalb von Hallen

Zuschlag 80 %

Hallenflache brutto

Freigelandeflache netto

Zuschlag 80 %

Freigelandeflache brutto

Brutto-Ausstellungsflache




FKM-Zertifizierung — Anlage 3

Besucher-Strukturtests fiir Einzelmessen

Der FKM-Besucherstruktur-Test kann fiir sich allein
oder in Verbindung mit einer anderen Besucherbe-
fragung durchgefiihrt werden.

Die Befragung erfolgt nach einem représentativen,
wissenschaftlich anerkannten Stichprobenverfah-
ren. Die Stichprobenauswahl erfolgt in Anlehnung
an das Zufalls(Random)verfahren.

Als Grundgesamtheit gilt die Zahl der Besucher der
jeweiligen Veranstaltung. Die der Befragung zu-
grunde zu legende Grundgesamtheit richtet sich bei
bereits bestehenden Veranstaltungen nach dem Er-
fahrungswert (bisherige FKM-Besucherzahl), bei
neuen Veranstaltungen nach einem Schatzwert
unter Beriicksichtigung der FKM-Zertifizierung.

Der Stichprobenumfang ist abhangig von der GroB3e
und Struktur der Grundgesamtheit, der Bestimmung
des Vertrauensbereichs (Konfidenzebene und -in-
tervall) und der erforderlichen Genauigkeit der Test-
ergebnisse.

Es gelten nachstehend aufgelistete MindestgroBen
von Stichproben:

Bei Veranstaltungen mit unter 3 000 Besuchern
sind 8 % der Besucher, mindestens aber 100 zu be-
fragen.

------ » Durchfiihrungsbestimmungen

Bei Veranstaltungen mit 3 000 bis unter 5 000
Besuchern sind mindestens 250 Personen zu be-
fragen.

Bei Veranstaltungen mit 5 000 bis unter 10 000
Besuchern sind mindestens 5 % der Besucher zu
befragen.

Bei Veranstaltungen mit 10 000 bis unter 25 000 Be-
suchern sind mindestens 500 Besucher zu befragen.

Bei Veranstaltungen mit 25 000 bis unter 50 000
Besuchern sind mindestens 2 % der Besucher zu be-
fragen.

Bei Veranstaltungen mit 50 000 Besuchern und
mehr sind mindestens 1 000 Besucher zu befragen.

Wenn die Fragen fiir Fach- und Privatbesucher ge-
stellt werden, gilt der Stichprobenumfang fiir jeden
der beiden Befragungsteile gesondert, jedoch auf
der Grundlage der Anteile von Fach- und Privat-
besuchern.

Es ist daher bei der Bemessung der Gesamtstich-
probe vor Verzweigung darauf zu achten, dass
unter Berlicksichtigung der Relation zwischen Fach-
besuchern und Privatbesuchern eine geniigend
groBe Gesamtstichprobe gebildet wird, um die ge-
sonderten Mindestbedingungen nach der Verzwei-
gung noch sicherzustellen.

Der Mindeststichprobenumfang darf nicht unter-
schritten werden. Die genannten Zahlen beziehen
sich auf fehlerfreie Interviews, d.h., der Stichpro-
benumfang muss um die Zahl der zu erwartenden
fehlerhaften Interviews erhoht werden. Fehlerhafte
und nicht vollsténdig ausgefiillte Fragebogen diir-
fen in die Auswertung nicht einbezogen werden.

Die Anzahl der ausgewerteten fehlerfreien Frage-
bogen ist Bezugsbasis fiir alle Prozentangaben.

Die Angaben zur Herkunft der Gesamtbesucher (In-
land/Ausland) und zur Herkunft der ausléndischen
Besucher nach Landern kénnen unter folgenden
Bedingungen durch Registrierergebnisse ersetzt
werden:

— Nutzung eines zertifizierten Einlasssystems, das
mit dem Besucherregistriersystem im Hinblick auf
die zu ersetzenden Merkmale (Inland/Ausland,
Herkunft nach Land) verkniipft ist.

— Bestatigung durch den Wirtschaftspriifer der FKM
im Rahmen der jeweiligen Priifung, dass diese
Verkniipfung der Daten plausibel und transparent
ist und durch Heranziehen einer Stichprobe der
Registrierdaten im Rahmen der jeweiligen Prii-
fung nachvollzogen werden kann.

— Keine Gruppe von Besuchern darf von der Regis-
trierung ausgeschlossen sein.




— Wenn fir mindestens 85% der Besuchereintritte
Angaben zur Herkunft vorliegen, kann die Vertei-
lung der Herkunft gemaB der Registrierung auf
die Gesamtbesucher {ibertragen werden.

— Die Ergebnisse zu anderen Fragen des Besucher-
strukturtests konnen gemaB der Verteilung der
Herkunft (Inland / Ausland) aus der Registrierung
gewichtet werden.

— Wenn keine Gewichtung der librigen Daten des
Besucherstrukturtests durchgefiihrt wurde, sind
die durch Registrierdaten ersetzten Angaben in
den Auswertungen bzw. Darstellungen der Besu-
cherstrukturen zu kennzeichnen.

Dabei ist zu beriicksichtigen, dass die Quote von
85 % auch dadurch erreicht werden kann, dass ho-
mogene Gruppen, die pauschal registriert werden,
als Ganzes einem entsprechenden Land zugeord-
net werden.

Die Interviewer werden planméaBig nach den Erfor-
dernissen einer Zufallsstichprobe aufgrund eines
schriftlichen Interviewer-Einsatzplanes auf dem
Veranstaltungsgelénde verteilt. Die Befragungen
sind an allen Veranstaltungstagen in gleicher Weise
durchzufiihren.

Die von der FKM vorgegebenen Fragen und Ant-
wortvorgaben sind gemal Anlagen 5 bis 7 wortlich
zu Ubernehmen, unbeschadet weitergehender frei-
williger Aufschliisselungen durch zusatzliche Fragen.

Vor jeder Veranstaltung sind die Interviewer ent-
sprechend zu schulen. Dabei sind die Grundlagen
der Interviewtechnik und des Interviewauswahl-
verfahrens zu vermitteln sowie eine spezielle Ein-
weisung fiir das Verhalten auf der Messe und
gegeniiber den Besuchern zu geben. AuBerdem ist
taglich eine Besprechung iiber sachliche und tech-
nische Fragen, die sich im Verlauf des Tests erge-
ben, abzuhalten und eine Leistungskontrolle der
Interviewer durchzufiihren. Der Priifer ist berech-
tigt, an den Schulungen und Besprechungen teilzu-
nehmen.

Der FKM-Besucherstruktur-Test kann von einem
hierfiir beauftragten, geeigneten Institut oder von
dem Messeveranstalter selbst durchgefiihrt werden.

Wird ein Institut herangezogen, ist bei der Auswahl
die erforderliche Sorgfalt zu beachten. Das Institut
ist schriftlich zu verpflichten, die Erfassungs-, Ver-
offentlichungs- und Zertifizierungskriterien fiir qua-
litative Daten der FKM einzuhalten und der neutralen
Zertifizierungsstelle der FKM jederzeit Einblick in
seine Auswertungsmethoden zu gewdahren.

Der Veranstalter hat den Namen des beauftragten
Instituts rechtzeitig der neutralen Zertifizierungsstelle
mitzuteilen; dies gilt auch bei einem Wechsel des In-
stituts.

10. Die Fragebogen sollen mithilfe der EDV ausgewer-

11.

tet werden. Ausnahmen von diesem Verfahren sind
vorher mit der neutralen Zertifizierungsstelle abzu-
stimmen. Die tabellarische Auswertung muss den
leichten Nachvollzug des Auswertungsganges ge-
wahrleisten.

Dem FKM-Besucherstruktur-Test ist eine formular-
méaBige Kurzbeschreibung des Veranstalters (-
Anlage 4) beizufiigen, aus welcher die ordnungs-
geméaBe Durchfiihrung der Untersuchungen her-
vorgeht.

Besucherstruktur-Tests fiir Verbundmessen

Bei Verbundveranstaltungen ist der Stichproben-
umfang von Besucherstruktur-Tests der jeweiligen
Teilmessen abhangig von der Zahl der Besucher der
jeweiligen Teilmessen.

Die Ergebnisse der Besucherstruktur-Tests basieren
entweder auf den Angaben der Personen, fiir die
die jeweilige Teilmesse ausschlaggebend fiir den
Messebesuch war oder auf den Angaben der Per-
sonen, fiir die die jeweilige Teilmesse ausschlag-
gebend fiir den Messebesuch war und zusétzlich
auf den Angaben der Personen, die diese Messe
zum Zeitpunkt der Befragung bereits besucht hat-
ten (ohne dass sie fiir sie ausschlaggebend war).

Ansonsten gelten die Bestimmungen unter A. sinn-
geman.



2.1

2.2

Ermittlung der Besucherzahlen
von Verbundmessen

Die Besucherzahlen einzelner Teile von Verbund-
veranstaltungen mit gemeinsamer Eintrittskarte
konnen durch Befragung der Besucher ermittelt
werden. In diesem Fall missen alle Teilveran-
staltungen des Verbundes zur FKM-Zertifizierung
angemeldet sein.

Wenn bei diesen Befragungen mehrere Messen ge-
nannt werden kdnnen, sind nur Ausgangsbefra-
gungen zulassig. Wenn gefragt wird, welche Messe
ausschlaggebend fiir den Besuch ist, sind Eingangs-
oder Ausgangsbefragungen zuldssig. Eingangsbe-
fragungen kénnen durch entsprechende Fragen im
Rahmen einer Besucherregistrierung ersetzt wer-
den, die mindestens 80 % der Besucher erfasst.

Fur die Befragung missen folgende methodische
Voraussetzungen erfiillt sein:

Befragungen sind an denjenigen Eingéngen/Aus-
gangen notwendig, die zusammen von mindestens
80 % der Besucher passiert werden.

An diesen Ein(Aus)gangen muss an allen Tagen
wahrend der gesamten Haupteintritts(ausgangs)-
zeit befragt werden. An den einzelnen Ein(Aus)-
gangen kann jeweils rotierend befragt werden.
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2.4

Die Stichproben sind entsprechend der Nutzung der
Ein-/Ausgédnge zu gewichten. Wenn kein Einlass-
System vorhanden ist, muss diese Gewichtung nach
Schétzungen oder manuellen Erhebungen erfolgen.

Es muss mindestens die StichprobengroBe erreicht
werden, die fiir FKM-Besucherstruktur-Tests des
Verbundes notwendig ware (- Anlage 4).

Die Befragung zur Feststellung der Besucherzahlen
ist durch ein einziges Institut durchzufiihren, auch
dann, wenn die Teilmessen des Verbundes von un-
terschiedlichen Veranstaltern durchgefiihrt werden.
Die Besucherstrukturbefragungen kénnen von un-
terschiedlichen Instituten durchgefiihrt werden.

Wenn die Besucherzahlen der einzelnen Teilmessen
mit Synergieeffekten verdffentlicht werden sollen,
d. h. wenn die Interviewten mehrere Messen nen-
nen kénnen, ist folgende Fragestellung zu verwen-
den: Heute finden die Messen A, B etc. statt (ggf.
visuelle Unterstiitzung durch den Interviewer in
Form von Auflistung der einzelnen Messen, Hallen-
plan etc.). Welche dieser Messen haben Sie heute
besucht? Die Besucherzahlen der Teilmessen sind
mit dem Hinweis , durch représentative Befragung
ermittelt, im Verbund mit (Messetitel), Mehrfach-
nennungen waren maoglich” zu veroffentlichen.

Wenn danach gefragt wird, welche Messe aus-
schlaggebend fiir den Besuch war und fiir die je-
weiligen Teilmessen nur diese Zahlen verdffentlicht
werden, ist nur der Hinweis zu ergénzen , durch re-
prasentative Befragung ermittelt”.

Wenn Mehrfachnennungen zugelassen sind, wird
auch die Nettobesucherzahl des Verbundes gepriift
und im FKM-Bericht verdffentlicht, einschlieBlich
der zusammengefassten Aussteller- und Flachen-
zahlen, zuséatzlich zu den Teilergebnissen der Ein-
zelveranstaltungen.




FKM-Zertifizierung — Anlage 4
- Durchfiihrendes Institut und Kurzbeschreibung der Stichprobe

FKM-Besucher-Strukturtest der
(Veranstaltung)

Auftraggeber

Durchfiihrendes Institut

Projektleiter des Instituts

Verantwortlicher Sachbearbeiter
im Hause des Auftraggebers

*
BefragungsmEthOde * Moglichkeiten:  CASI — Computer Assisted Self Interview (Interviewte geben Antworten selbst am Terminal ein)
Gru ndgesamtheit Besucher CAPI — Computer Assited Personal Interview (Interviewer tragt Antworten in mobilen Computer ein)

. . Paper / Pencil-Interview (Interviewer tragt Antworten auf Papier-Fragebogen ein)
Stichprobenumfang Falle o 9e09

Zahl der Interviewer

Interviews an den einzelnen Tagen:

1.Tag: 4.Tag: Weitere Tage:
2.Tag: 5.Tag:
3.Tag: 6.Tag:

Verteilung der Interviewer auf dem Veranstaltungsgeldnde
It. beiliegendem Plan

Auswertungsverfahren: manuell/maschinell

(Organschaftsvertreter des Veranstalters)
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Fragestellung im
Interview

Antwortvorgaben im
Interview

------ : Basisfragen fiir Fach- und / oder Privatbesucher

Darstellung der Antworten
in der Veroffentlichung

Bemerkungen

Fach-/ Privatbesucher-
anteil

Besuchen Sie die Messe mehr aus
beruflichem/ geschaftlichem
Interesse oder mehr aus privatem
Interesse?

1/01 0 berufliches / geschaftliches
Interesse
1/02 O privates Interesse

Anteil Fachbesucher _—_ %

Anteil Privatbesucher —— %

Erganzungsfrage fiir Veranstaltun-
gen, bei denen Fachbesucher
tiberwiegen oder zumindest eine
wesentliche Zielgruppe sind, an
diejenigen, die Frage 1/02 beant-
wortet haben

Hat lhr Besuch der

mit Ihrer beruflichen Tatigkeit oder
Ausbildung zu tun?

1a/01 O ja
1a/02 O nein

Das Ergebnis ist nicht zur Verof-
fentlichung bestimmt, es dient zur
Korrektur des Ergebnisses der
Frage 1.

Die bei Frage 1 a/01 ermittelte ab-
solute Zahl von Antworten wird zu
der absoluten Zahl der Antworten
auf Frage 1/01 addiert. Die Summe
wird dann auf der Basis aller Ant-
worten zu Frage 1 prozentuiert.

Regionale Herkunft

In welchem Land ist
Ihr standiger Wohnsitz?

0O Deutschland
O anderes Land

Wenn Deutschland: In welchem
Bundesland wohnen Sie?

O Baden-Wiirttemberg _ %
O Bayern _ %
O Berlin %
O Brandenburg _ %
O Bremen _ %
O Hamburg _ %
O Hessen %
O Mecklenbg.-Vorpommern __ %
O Niedersachsen _ %
O Nordrhein-Westfalen %

Deutschland gesamt %
davon (Regionen nach Nielsen)

Nielsen 1 — %
Bremen _ %
Hamburg _ %
Niedersachsen %
Schlewig-Holstein %

Nielsen 2 _ %

Nordrhein-Westfalen

Wenn der Wert fiir ein Nielsen-
Gebiet unter 5% betragt, brauchen
fir die zugehorigen Bundeslander
keine Prozentsatze ausgewiesen
werden.




Fragestellung im

Antwortvorgaben im

Darstellung der Antworten

Interview Interview in der Veroffentlichung Bemerkungen
O Rheinland-Pfalz % Nielsen 3a —%
O Saarland —% Hessen — %
O Sachsen 9 Rheinland-Pfalz %
O Sachsen-Anhalt % .Saarland —%
. . Nielsen 3b _ %
O Schleswig-Holstein — % .
L . Baden-Wiirttemberg
O Thiringen — % Nielsen 4 9
Bayern
Nielsen 5+6 _%
Berlin _ %
Brandenburg — %
Mecklenburg-Vorpomm. — %
Sachsen-Anhalt — %
Nielsen 7 —%
Sachsen —%
Thiiringen —%
Wenn anderes Land: Offene Nennung Ausland gesamt — % | Firdie Zuordnung der Lander zu
In welchem Land wohnen Sie? | der Landernamen EU __ % | Kontinenten und Teilkontinenten
andere europ. Lander — % | sind die von der FKM zur Verfiigung
Afrika — % | gestellten Landerlisten zu verwen-
Nordamerika — % | den (- Anlage 8). Es kénnen zu-
Std- und Mittelamerika ~— % | sétzlich auch einzelne Wirtschafts-
Naher / Mittlerer Osten ~ — % | regionen oder Lénder ausgewiesen
Siid-Ost-Zentral-Asien — % | werden.
Australien / Ozeanien — %

Falls Kontinente zusammengefasst
werden: andere Lander %

Die fiinf Ladnder mit den hochsten
Besucheranteilen (0. Deutschland)
%
%
%
%
%

Mindestens 10 Félle sind notwen-
dig, um ein Ergebnis fiir ein einzel-
nes Land bzw. einen Kontinent zu
verdffentlichen. Ansonsten werden
die Ergebnisse zusammengefasst

(Kontinente) bzw. nicht verdffent-
licht (Lander).



Fragestellung im

Antwortvorgaben im

Darstellung der Antworten

Interview Interview in der Veroffentlichung Bemerkungen
Wie weit ist Ihr standiger 0O bis 50 km wie erhoben % | Wenn einzelne Kategorien unter
Wohnsitz von hier entfernt? | o {iber 50 bis 100 km 5% der Antworten umfassen,
0O iber 100 bis 300 km konnen sie mit einer anderen Kate-
O {iber 300 km gorie zusammengefasst werden.
Berufliche Stellung Welche berufliche Stellung O selbstandiger Unternehmer, wie erhoben % | Wenn abzusehen ist, dass die Kate-
haben Sie? Mitinhaber, freiberuflich Tatiger gorie “andere berufliche Stellung”
O Geschaftsfiihrer, Vorstands- einen erheblichen Prozentsatz er-
mitglied, [Behérdenleiter] o. A. reicht, kénnen weitere individuelle
O Bereichsleiter, Betriebs-, Werks-, Antwortvorgaben erganzt werden.
Filialleiter, [Amtsleiter]
O  Abteilungsleiter, Gruppenleiter, AuBerdem konnen optional behor-
Teamleiter denspezifische Hirarchiebegriffe
O anderer Angestellter, [Beamter], erganzt werden.
Facharbeiter * Die Antworten von Fachbesu-
- Dozent,' Lehrer chern zu diesem Punkt sind auch
O Auszubildender als Ergebnisse bei den Erganzungs-
0 andere berufliche Stellung fragen fiir Fachbesucher B2, B3 und
O Schiiler, Student* B4 zu verwenden. Diese Antwort-
O andere nicht Berufstatige™ vorgaben sollten dort also nicht
nochmals vorgelegt werden.
nach Bedarf bei Privatbesucher-
Befragungen:
O Hausfrau /-mann
O Rentner/Pensionar
[] = optional
Haufigkeit des Welche O __ (Jahrderletzten Veranstaltung) | Vorveranstaltung _ %
Messebesuchs -Veranstaltungen O friihere Veranstaltung(en) friihere Veranstaltung(en) _— %
haben Sie bereits besucht? 0 keine, bin zum ersten Mal hier erstmaliger Besuch _ %




FKM-Zertifizierung — Anlage 6

Fragestellung im

----- » Erganzungsfragen fiir Fachbesucher

Antwortvorgaben im

Darstellung der Antworten

Interview Interview in der Veroffentlichung Bemerkungen
Wirtschaftszweige Zu welchem Wirtschaftszweig | Begriffe aus der Systematik der Wirt- | wie erhoben — %
(Mehrfachnennungen gehort Ihr Unternehmen/lhre | schaftszweige des Statistischen Bundes-
sind zulassig) Organisation? amtes (wenn nicht anwendbar, dann
individuelle Begriffe).
Wenn auf einzelne Wirtschaftszweige
erfahrungsgemaB erhebliche Prozent-
satze entfallen, sollten sie nach Bran-
chen differenziert werden.
Einfluss bei Einkaufs-/ Wie ist Ihr Einfluss bei O ausschlaggebend wie erhoben — % | * Diese Antwortvorgabe sollte
Beschaffungs- Einkaufs-/ Beschaffungs- O mitentscheidend nicht vorgelegt werden, stattdes-
entscheidungen entscheidungen? O beratend sen sind die entsprechenden Fach-
O nicht beteiligt besucherantworten von Frage A3
O Schiler, Student* zu verwenden.
O andere nicht Berufstatige*
Aufgabenbereich In welchem Aufgabenbereich | O  Geschafts-, Unternehmens-, wie erhoben __ % | Wenn abzusehen ist, dass die
(kann durch “B4 Berufe” sind Sie hauptsachlich tatig? Betriebsleitung Kategorie “anderer Bereich”
ersetzt werden) O Forschung und Entwicklung, einen erheblichen Prozentsatz
Konstruktion erreicht, kénnen weitere indi-
O Fertigung, Produktion, viduelle Antwortvorgaben
Qualitatskontrolle erganzt werden.
O Einkauf, Beschaffung
O Finanzen, Rechnungswesen,
Controlling
O Informations-, Kommunikations-
technik
O

Personalwesen, Verwaltung




Fragestellung im
Interview

Antwortvorgaben im
Interview

Darstellung der Antworten
in der Veroffentlichung

Bemerkungen

O
O
O

Ooo0ooao

Verkauf, Vertrieb
Marketing, Werbung, PR
Logistik: Materialwirtschaft,
Lager, Transport

Wartung, Instandhaltung
anderer Bereich

Schiiler, Student*

andere nicht Berufstatige™®

* Diese Antwortvorgabe sollte
nicht vorgelegt werden, stattdessen
sind die entsprechenden Fach-
besucherantworten von Frage A3
zu verwenden.

Beruf Welchen Beruf iiben Sie aus? | Vorgabe individueller Begriffe wie erhoben %
(alternativ oder ergénzend (max. 15)
zu “B3 Aufgabenbereich”
BetriebsgroBe Wie viele Beschéftigte o 1- 4 0O 500-999 wie erhoben — % | Sonderregelungen sind in
hat Ihr Betrieb / o 5- 9 O 1000undmehr Abstimmung mit der FKM méglich.
lhre Organisation? O 10 - 49 0O Schiler,Student® Sie sollten dann auch bei vergleich-
O 50 =199 0O andere nicht baren Messen angewendet werden.
O 200 — 499 Berufstatige™®
* Diese Antwortvorgabe sollte nicht
vorgelegt werden, dafiir sind die
entsprechenden Fachbesucherant-
worten von Frage A3 zu verwenden.
Aufenthaltsdauer An wievielen Tagen besuchen | O 1 Tag Durchschnittliche
Sie die Veranstaltung? O 2Tage Aufenthaltsdauer: __ Tage
O nTage

Bei allen Punkten kdnnen Ant-
worten, die zusammen nicht
mehr als 5 % aller Antworten

ergeben, zur Gruppe ,andere”

zusammengefasst werden.
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Fragestellung im

------ » Erganzungsfragen fiir Privatbesucher

Antwortvorgaben im

Darstellung der Antworten

Interview Interview in der Veroffentlichung Bemerkungen
Geschlecht O mannlich wie erhoben __ % | Beipersonlichen Interviews
O weiblich vom Interviewer anzukreuzen
Alter Wie alt sind Sie? O bis 20 Jahre O (ber 50 bis 60 wie erhoben — %
O Gber20bis30 O diber 60 bis 70
O Gber30bis40 O iber 70 Jahre
O (ber 40 bis 50
HaushaltsgroBe Aus wie viel Personen O 1 Person O 4 Personen wie erhoben — %
besteht Ihr Haushalt? O 2 Personen O 5 und mehr
O 3 Personen Personen

Kauf- oder Bestelltatigkeit | a) Haben Sie auf der Ausstel- | O ja fir a) und b) zusammen: Anmerkung zur Auswertung:
lung etwas gekauft oder O nein — wenn mindestens einmal mit ,ja”
bestellt? Kauf oder Bestellung auf der auf die Fragen a) und b) geant-
(Ohne personlichen Verzehr Ausstellung getatigt wortet wird » Verdffentlichung: ja
wahrend des Rundgangs) oder beabsichtigt: — wenn zweimal mit ,nein” geant-
ja — %|  wortet wird » Veroffentlichung:
nein — % nein
vielleicht — %| — wenn die Frage a) mit ,nein”
b) Wollen Sie noch etwas O ja und Frage b) mit ,vielleicht”
kaufen oder bestellen? O nein beantwortet wird
0 vielleicht » Veroffentlichung: vielleicht.
Nachgeschaft Haben Sie vor, aufgrund O ja Kaufabsicht zu einem spateren
der hier auf der Ausstellung | O nein Zeitpunkt:
erhaltenen Informationen O vielleicht ja — %
zu einem spateren Zeitpunkt nein — %
etwas zu kaufen? vielleicht — %
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» Zuordnung der Besucher im FKM-Besucherstruktur-Test

EU-Lander

Belgien (BEL)
Bulgarien (BGR)
Danemark (DNK)
Deutschland (DEU)
Estland (EST)
Finnland (FIN)
Frankreich (FRA)
Griechenland (GRCQ)
Irland (IRL)

[talien (ITA)
Kroatien (HRV)
Lettland (LVA)
Litauen (LTU)
Luxemburg (LUX)
Malta (MLT)
Niederlande (NLD)
Osterreich (AUT)
Polen (POL)
Portugal (PRT)
Rumanien (ROU)
Schweden (SWE)
Slowakei (SVK)
Slowenien (SVN)
Spanien (ESP)
Tschechien (CZE)
Ungarn (HUN)
Zypern (CYP)

iibriges Europa

Alandinseln (ALA)
Albanien (ALB)
Andorra (AND)
Belarus (BLR)
Bosnien-Herzegowina (BIH)
Faroer (FRO)
Gibraltar (GIB)
Gronland (GRL)
GroBbritannien
und Nordirland (GBR)
Guernsey (GGY)
Insel Man (IMN)
[sland (ISL)
Jersey (JEY)
Kosovo (XKX)
Liechtenstein (LIE)
Mazedonien, die ehemalige
jugoslawische Republik (MKD)
Moldau, Republik (MDA)
Monaco (MCO)
Montenegro (MNE)
Norwegen (NOR)
Russische Foderation (RUS)
San Marino (SMR)
Schweiz (CHE)
Serbien (SRB)
Svalbard und Jan Mayen (SJM)
Tiirkei (TUR)
Ukraine (UKR)
Vatikanstadt (VAT)

Afrika

Agypten (EGY)

Algerien (DZA)

Angola (AGO)

Aquatorialguinea (GNQ)

Athiopien (ETH)

Benin (BEN)

Botsuana (BWA)

Burkina Faso (BFA)

Burundi (BDI)

Cabo Verde (CPV)

Cote d’Ivoire (CIV)

Dschibuti (DJI)

Eritrea (ERI)

Eswatini (SWZ2)

Gabun (GAB)

Gambia (GMB)

Ghana (GHA)

Guinea (GIN)

Guinea-Bissau (GNB)

Kamerun (CMR)

Kenia (KEN)

Komoren (COM)

Kongo, Republik (COG)

Kongo, Demokratische
Republik (COD)

Lesotho (LSO)

Liberia (LBR)

Libyen (LBY)

Madagaskar (MDG)

Malawi (MWI)

Mali (MLI)
Marokko (MAR)
Mauretanien (MRT)
Mauritius (MUS)
Mayotte (MYT)
Mosambik (MOZ)
Namibia (NAM)
Niger (NER)
Nigeria (NGA)
Reunion (REU)
Ruanda (RWA)
Sambia (ZMB)
S&o Tomé und Principe (STP)
Senegal (SEN)
Seychellen (SYC)
Sierra Leone (SLE)
Simbabwe (ZWE)
Somalia (SOM)
St. Helena, Ascension
und Tristan da Cunha (SHN)
Sudan (SDN)
Siidsudan (SSD)
Siidafrika (ZAF)
Tansania, Vereinigte Republik (TZA)
Togo (TGO)
Tschad (TCD)
Tunesien (TUN)
Uganda (UGA)
Westsahara (ESH)
Zentral-Afrikanische Republik (CAF)

> Zuordnung der auslandischen Aussteller

Amerika

Nordamerika

Amerikanische Uberseeinseln,
Kleinere (UMI)

Kanada (CAN)

St. Pierre und Miquelon (SPM)

USA (USA)

Sud- und Mittelamerika

Amerikanische Jungferninseln (VIR)
Anguilla (AIA)

Antigua und Barbuda (ATG)
Argentinien (ARG)

Aruba (ABW)

Bahamas (BHS)

Barbados (BRB)

Belize (BLZ)

Bermudas (BMU)

Bolivien (BOL)

Bonaire, St. Eustatius und Saba (BES)
Brasilien (BRA)

Britische Jungferninseln (VGB)
Chile (CHL)

Costa Rica (CRI)

Curacao (CUW)

Dominica (DMA)

Dominikanische Republik (DOM)
Ecuador (ECU)




Falklandinseln [Malwinen] (FLK)

Franzosisch-Guayana (GUF)

Grenada (GRD)

Guadeloupe (GLP)

Guatemala (GTM)

Guayana (GUY)

Haiti (HTI)

Honduras (HND)

Jamaika (JAM)

Kolumbien (COL)

Kuba (CUB)

Martinique (MTQ)

Mexiko (MEX)

Montserrat (MSR)

Nicaragua (NIC)

Panama (PAN)

Paraguay (PRY)

Peru (PER)

Puerto Rico (PRI)

St. Barthélemy (BLM)

St. Kitts und Nevis (KNA)

St. Lucia (LCA)

St. Martin [niederl. Teil] (SXM)

St. Martin [franz. Teil] (MAF)

St. Vincent und die Grenadinen (VCT)

Suriname (SUR)

Trinidad und Tobago (TTO)

Turks- und Caicosinseln (TCA)

Uruguay (URY)

Venezuela, Bolivarische
Republik (VEN)

Asien

Naher / Mittlerer Osten

Bahrain (BHR)

Irak (IRQ)

Iran, Islamische Republik (IRN)
Israel (ISR)

Jemen (YEM)

Jordanien (JOR)

Katar (QAT)

Kuwait (KWT)

Libanon (LBN)

Oman (OMN)

Paléstinensische Gebiete (PSE)
Saudi-Arabien (SAU)

Syrien, Arabische Republik (SYR)
Vereinigte Arabische Emirate (ARE)

Suid-Ost-Zentral-Asien

Afghanistan (AFG)
Armenien (ARM)
Aserbaidschan (AZE)
Bangladesch (BGD)

Bhutan (BTN)

Brunei Darussalam (BRN)
China, Volksrepublik (CHN)
Georgien (GEO)

Hongkong, China SVR (HKG)

Indien (IND)
Indonesien (IDN)
Japan (JPN)
Kambodscha (KHM)
Kasachstan (KAZ)
Kirgistan (KGZ)
Korea, Demokr. Volksrepublik (PRK)
Korea, Republik (KOR)
Laos, Demokratische
Volksrepublik (LAO)
Macao, China SVR (MACQ)
Malaysia (MYS)
Malediven (MDV)
Mongolei (MNG)
Myanmar (MMR)
Nepal (NPL)
Pakistan (PAK)
Philippinen (PHL)
Singapur (SGP)
Sri Lanka (LKA)
Tadschikistan (TJK)
Taiwan (TWN)
Thailand (THA)
Timor-Leste (TLS)
Turkmenistan (TKM)
Usbekistan (UZB)
Vietnam (VNM)

Australien und Ozeanien

Amerikanisch-Samoa (ASM)

Australien (AUS)

Cookinseln (COK)

Fidschi (FJI)

Franzosisch-Polynesien (PYF)

Guam (GUM)

Kiribati (KIR)

Kokosinseln [Keeling] (CCK)

Marianen, Nordliche (MNP)

Marshallinseln (MHL)

Mikronesien, Foderierte Staaten
von (FSM)

Nauru (NRU)

Neukaledonien (NCL)

Neuseeland (NZL)

Niue (NIU)

Norfolkinseln (NFK)

Palau (PLW)

Papua-Neuguinea (PNG)

Pitcairninseln (PCN)

Salomonen (SLB)

Samoa (WSM)

Tokelau (TKL)

Tonga (TON)

Tuvalu (TUV)

Vanuatu (VUT)

Wallis und Futuna (WLF)

Weinachtsinsel (CXR)
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Mehrbranchenmessen fiir Fachbesucher

A1
A2
A3

Investitionsgiiter und Konsumgiiter
Investitionsguter

Konsumguter

Fachmessen und -ausstellungen

B1

B2

B3

B4
B5

B6

B7

B8

Land-, Forst- und Fischwirtschaft, Wein-,

Garten- und Landschaftsbau und deren Ausriistungen

Erndhrungswirtschaft, Genussmittel, Gastronomie
und deren Ausriistungen

Textil, Bekleidung, Schuhe, Lederwaren,
Schmuck und deren Ausriistungen

Bau, Ausbau und deren Ausriistungen

Wohnungsausstattung, Hausrat und deren
Ausriistungen

Gesundheit, Kérperpflege, Arbeitsschutz
und deren Ausriistungen

Umweltschutz, Sicherheit, Reinigung, kommunale
Dienstleistungen und deren Ausriistungen

Transport, Verkehr, Logistik und deren
Ausrtistungen

B9

B10

B 11

B12

B13

B14

B15

B16

B17

B18

Informationstechnik, Kommunikation, Biiro,
Unterhaltungselektronik, Foto, Film

Bildung, Existenzgriindung

Sport, Spiel, Freizeit und deren
Ausristungen

Elektrotechnik und Elektronik

Metallbe- und -verarbeitung, Automatisierung,
Messtechnik, Qualitatssicherung

Kunststoff- und Holzverarbeitung und deren Ausriistungen
Energiewirtschaft und deren Ausriistungen

Andere Investitionsgiiterbranchen

Andere Konsumgiiter- und Dienstleistungsbranchen

Kunst, Antiquitaten

Mehrbranchen-Publikumsmessen
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